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ELEKTRONİK İLETİ 

 

1.  Müşteri dilediği zaman, hiçbir gerekçe belirtmeksizin ticari elektronik iletileri almayı 

reddetme hakkına sahiptir. 

2.  Ret bildirimi ÜCRETSİZ ve kolay olarak sabit numaralardan 0212 778 11 00 Çağrı 

Merkezi’nden; info@cetin.com.tr e–posta adresinden veya www.cetin.com.tr/tr/page/contact web 

sitesindeki formun doldurulması yoluyla yapılabilecektir. 

3.  Ret talebinin Çetin Civata Anonim Şirketi’ne ulaşmasını müteakip 3 (üç) iş günü içerisinde 

elektronik ileti gönderimi durdurulacaktır. 

Uyuşmazlık halinde İstanbul Mahkeme ve İcra Daireleri yetkilidir. 

 

 

 


