
Form Tipi
      Ürün İade Formu  Fiyat Farkı Formu Tarih : …. / …. / ….

Alıcı /Satıcı
Alıcı /Satıcı Cari Ünvanı :

İade / Fiyat Farkına Konu Olan
Çetin Cıvata Fatura Tarihi / Numarası : Konu ile İlgili Çetin Cıvata'dan Görüşülen Kişi :

Alıcı / Satıcı Fatura Tarihi / Numarası : Toplam KDV Hariç, İndirimli Tutarı (TL) :

İade / Fiyat Farkı Nedeni
1-      Müşterinin siparişini iptal etmesi  2-     Müşterinin yanlış / eksik sipariş vermesi

3-      Fazla ürün çıkması ( Ft / İrs. Yazılandan çok olması )      4-     Çetin Cıvata'nın yanlış / eksik sipariş alması

5-      Eksik ürün çıkması (Ft / İrs.yazılandan az olması )          6-     Yanlış fatura kesme

7-      Yanlış ürün gönderme ( Ft / İrs.yazılandan başka mal )     8-      Ürünün bozuk / üretim hatası / ayıplı olması

9-      Müşteriye yanlış fiyat veya iskonto oranı verme           10-     Diğer

11-     Siparişte yazılan miktarda fazla ürün gelmesi

Lütfen İade / Fiyat Farkı Nedenini Detaylı Açıklayınız:

İade / Fiyat Farkına Konu Olan
Ürünün Durumu ile İlgili Açıklama
(Teslim alan dolduracaktır ) :

Faturanın Onay Durumu ile İlgili Açıklama
Faturayı onaylayan dolduracaktır.

     Teslim Alan Depo Sorumlusu            Müşteri Temsilcisi       Onaylayan / Reddeden
                Adı - Soyadı Adı - Soyadı Adı - Soyadı

Tarih / imza Tarih / imza Tarih / imza

Onay durumu :
1-       Onaylandı 2-      Reddoldu
Açıklama :

  Çetin Cıvata ve Sanayi Mamülleri Pazarlama Ltd. Şti.        Tel : +90 ( 0212 ) 861 28 00 PBX Fax : +90 ( 212 ) 861 11 10 
  Merkez Mah. Çatalca Cad.No : 27 Mimarsinan - B.Çekmece - İstanbul e-mail : cetin@cetin.com.tr Web : www.cetin.com.tr
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Bu kısım müşteri tarafından doldurulacaktır.

Bu kısım Çetin Cıvata Ltd.Şti tarafından doldurulacaktır.

Ürün İade / Fiyat Farkı Formu

Formu Dolduran : ( İsim - Tarih - İmza )


